

启审发〔2010〕19号

启东市审计局关于
加强机关效能建设的实施意见

本局各科、室：

根据中共启东市委、启东市人民政府2010年市级机关效能建设考评办法，结合我局的实际情况，现就加强我局机关效能建设工作提出如下意见：

一、指导思想

以党的十七大精神和“三个代表”重要思想为指导，以学习实践科学发展观活动为动力，认真贯彻和落实市委、市政府关于加强机关效能建设的各项要求，进一步深化机关效能建设，转变机关职能，提高工作效率，规范审计行为，推进作风建设，切实维护审计机关的良好形象。

二、工作目标

通过开展机关效能建设，提高工作效率，提高依法行政水平，提高机关干部服务于经济建设的自觉性。争创星级机关的目标是“确保四星，争创五星”。

三、工作措施

1．抓知识更新，争创学习型机关。局建立述学、评学、考学领导组，各科室建立学习小组，每季一次考学，年终组织述学、评学、考学活动。严格执行机关学习制度，积极参与局创建学习型机关“五好”活动。党组中心组成员每月集中学习一次、自学两次；局自行组织全体机关干部每月集中学习一次（市统一学习由宣传部安排）、自学二次，个人自学每人至少通读四本书，至少1本与自身业务相关的书籍。要按计划把学理论、学业务、学法律、学廉政等内容合理安排；要学有所思，认真撰写学习心得，每人4篇，其中学法体会2篇；要学有所用，认真撰写调研文章，领导班子成员每人一篇，其他35岁以下的每人一篇；要学有所查，认真参加述学、评学、考学活动。严格执行学习日考勤制度，参加学习亲笔签到，凡集中学习日或局组织的其它集体活动，除因公出差或生病住院外，一律按考评细则考核，以确保参学率。参加全市性集中学习和重大会议，要按时出席，并按指定位置就座。通过抓学习，创建学习型机关，造就一支政治坚定、业务精湛、作风过硬的审计干部队伍。

2．抓工作效率，争创高效型机关。严格按照《启东市审计局机关工作人员岗位职责》执行，进一步明确工作人员的工作职责；严格按照《启东市审计局2010年度岗位目标责任制考核奖励办法》执行，进一步严格考核奖惩机制。严格按照规定程序实行权力事项变更和调整，搞好公共权力网上公开透明运行，确保政务公开落到实处。

3．抓优质服务，争创服务型机关。严格执行机关优质服务“七项制度”，结合审计实际重点落实“首问负责制”和“延时预约服务制”，严格执行“五个一”温馨服务制度，严格执行“四项禁令”。积极参与创卫创模、城建拆迁及其他相关指挥部工作；认真做好挂钩服务重大项目工作，尽力为企业解决建设发展过程中遇到的问题，促进企业早建设、早完工、早投产、早见效；认真搞好涉及民生资金的专项审计，认真开展“六联共建”为农服务，做好“结对强村”等各项工作。
4．抓求真务实，争创务实型机关。按照年度审计工作计划，各科室必须认真、及时、优质完成各项审计任务，忠实履行好审计职责。按照审计服务承诺，全体审计人员必须诚实守信，守诺、践诺。通过强化对日常管理制度、文明服务制度、依法行政制度、廉洁从审四大类33项制度执行情况的督查，提高机关干部执行各项制度的自觉性，为确保完成审计任务，守信服务承诺提供制度保障。加强党风廉政建设，做好党风廉政建设各项工作，为全面完成审计工作任务提供政治保障。

5．抓依法行政，争创法治型机关。要建立法治工作机构，制订法治建设、法制宣传工作计划、目标和措施并切实组织实施。要坚持学法用法，党组集中学法不少于2次，审计干部全年累计学法不少于40课时，个人学法体会文章不少于2篇，学法考试全年不少于4次，执法人员法律知识更新培训不少于15天。全年开展法制宣传教育活动不少于4次。要及时完成市依法治市领导小组办公室交办的各项工作，要按规定向市政府报告依法行政工作情况。认真执行市政府有关涉企行政执法的七项制度，做到审前报告，批准后实施，审后报备，切实尊重和维护企业的合法权益。认真执行局制定的行政执法公示制度、行政执法监督检查制度、重大审计行政执法事项审定制度、审计执法过错责任追究等制度，做到审计执法公开透明。

6．抓效能考核，争创五星级机关。明确责任抓落实，按市星级机关考核评定细则，明确每项工作具体责任人（见附件一），各负其职，一抓到底。严格考核抓追究，凡在局自行组织的日常检查、明查暗访中发现问题的，按局制订的效能建设考核细则考核（见附件二），按岗位目标责任制考核奖励办法兑现；凡在市效能办组织的明查暗访和受理投诉中被查实违反效能建设规定的，除按局考核办法扣分外，单位每被扣一分，相关责任人员年度考核奖和岗位考核奖至少扣发10%，并取消当年度评优资格，受到党纪政纪处分的，一律取消年度考核奖和岗位考核奖。除给予上述经济处罚外，还视情节轻重及后果，给予当事人诫勉谈话、公开检查、待岗、党纪、政纪处分等组织处理措施。实行连带责任追究制，凡被投诉查实的除对当事人进行经济处理和纪律处理外，还对科室的负责人、分管领导作出必要的处理处罚，分管领导受到处理处罚的，对主要领导作出必要处理处罚。

四、加强领导

为保证效能建设工作扎实有效展开，特建立领导小组。

组  长：高永华

副组长：陆家平  

成  员：黄  健  陈  芳  黄  彬  黄益峰  沈晓燕  
具体由陆家平同志负责，办公室负责日常工作。

附件一：2010年机关效能建设重点工作责任分解表
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附件一：
2010年审计局机关效能建设重点工作责任分解表

总负责：高永华

	序号
	类别
	责任人
	工    作    内    容

	1
	创务实型机关
	高永华
	1．上级指示决定、政策规定、工作要求落实到位。

2．履行部门职能，完成市委、政府交办工作和工作目标。

3．搞好机关作风建设，落实各项廉政规定。

	2
	创学习型机关
	陆家平
	1．建立机关学习制度、制订学习计划。

2．落实集中学习日制度，参学率不低于90%。

党组中心组学习每月一次。

3． 建好机关学习台账。开展述学、评学、考学活动。

4． 机关干部每季度一篇学习心得。

	3
	创高效型机关
	黄  健
	1． 按照规定程序，及时调整权力数据库，更新静态信息。

2． 权力网上公开运行正常，维护、管理规范。

3． 功能应用彻底、实际操作熟练。

	4
	创服务型机关
	陆家平
	1． 落实“五个一”温馨服务制度。

2． 使用文明礼貌服务用语。

3． 服务环境整洁，工作人员仪容举止文明。

4． 落实首问负责制。

5． 落实延时预约服务制。

	5
	创法治型机关
	黄  健
	1．制定依法行政相关制度。

2．规范审计机关执法行为。

3．保证机关工作人员行政行为不违法。

4．学法用法普法宣传教育。

	6
	党务政务公开
	陆家平
	1． 落实“二栏”“三卡”“四上墙”规定。

2． 落实政务动态公开制度。

3． 搞好党务公开。

	7
	为农服务
	陆家平
	1． 建立帮扶工作组织机构，落实帮扶措施，每季下基层联系帮扶。

2． 开展为新农村建设服务。

	8
	项目推进
	黄  彬
	1．重点工业项目推进。

2．重点工业企业挂钩服务。

	以上各项工作由办公室具体配合


附件二：
2010年度审计局机关效能建设考评细则
	项目
基本分值
	工作标准

（符合工作标准得基本分）
	评分标准

（违反规定出现下列情况视情扣分）

	学习方面

（30分）
	1．认真参加政治理论和业务学习，计划周全、记录认真、写好心得。

2．认真参加全市会议、培训。

3．积极参加局组织的各项集体活动。
	1．未制订学习计划的扣1分。

2．集中学习日和集体组织的专项活动除公务外出、生病住院外，请假的扣1分，无故缺席的扣3分。

3．每季未完成一篇学习体会的扣1分。

4．集中学习、自学笔记不认真或不完整的每次扣0.5分。

5．参加全市性会议或培训无故缺席的扣2分。

6．不参加市组织的学习考查活动或考查成绩不合格的扣
2分。

	工作方面

（20分）
	1．按时完成审计项目。

2．服从局统一安排和调配。
	1．无特殊原因未按时限完成审计项目被政府督办、催办的科室人员每人3分。

2．对局审计项目安排、人员安排、活动安排不服从的每次扣2分。
3．不认真履行职责，工作发生差错的每次扣2分。

	服务方面（20分）
	1．落实“五个一”温馨服务制度，文明服务用语规范。

2．严格执行“四项禁令”。
	1．工作人员在接待来访或被审计单位人员时未落实“五个一”温馨服务制度的每次扣0.5分。

2．工作人员对来访人员或被审计单位人员态度刁蛮、冷漠生硬的每起扣2分。

3．工作人员无故旷工的每次扣5分；擅离岗位、擅离职守的（包括上班迟到、早退、中途外出未在去向牌注明）每人次扣2分；中餐违规饮酒或其它时间酗洒闹事造成影响的每次扣5分；上班时间网上炒股、打牌、玩电脑游戏、看电视、电影、非工作性质聊天、工作电脑上安装同工作无关软件未整改的扣5分。

	廉政方面

（30分）
	1．执行审计“八不准”纪律。

2．执行廉洁审计八项制度。
	1．审计期间接受被审计单位宴请的每次扣3分。

2．接受被审计单位安排休闲、娱乐等活动的每次扣3分。

3．接受被审计单位礼金礼品、有价证券的每次扣3分。

4．隐瞒审计中查出问题的每次扣3分。

5．向被审计单位提出与审计工作无关要求的每次扣3分。

6．工作人员参与赌博的每发现一次3分。

7．未在被审计单位张贴审计公示的审计组人员每人扣2分。

8．未向被审计单位发放并邮回廉洁审计反馈单的每项目扣2分。
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